
SERVICE APRÈS-VENTE CONSOMMATEURS

CONTACTS

sav@bestwaycorp.fr

Du lundi au vendredi de
9 h à 12 h et de 15 h à 18 h.

Du 15 mai au 15 août, 
également le samedi de 8 h à 12 h.

www.bestwaycorp.eu

04 89 03 24 00

Du lundi au vendredi de
9 h à 12 h et de 15 h à 18 h.

achatpiece@bestwaystore.fr

www.bestwaystore.fr

0891 36 27 10 (0,40 € TTC / mn)

ARTICLES
COUVERTS PAR 
LE SERVICE 
APRÈS-VENTE

  SETS PISCINES AUTOPORTANTES   AIRES DE JEU CONSTANT AIR™

  SETS PISCINES TUBULAIRES   SWIMFINITY

  SETS PISCINES HYDRIUM™ SPLASHER   RÉCHAUFFEURS ÉLECTRIQUES POUR PISCINES

  SETS PISCINES ACIER HYDRIUM™   SPAS GONFLABLES LAY-Z-SPA™

  POMPES DE FILTRATION   POMPES LAY-Z-SPA™

  LAY-Z-SPA™ PUMPS   STATION MUSICALE LAY-Z-SPA™

  FILTRES À SABLE   SUP (STAND-UP-PADDLES) HYDRO-FORCE™

  ROBOT AQUAGLIDE™ 
  BATEAUX HYDRO-FORCES
    (65046, 65047, 65049, 65062, 65064, 65063)

  ROBOT AQUAROVER™   TENTE SIERRA RIDGE AIR

  ROBOT AQUATRONIX™

ANS

POUR L’ACHAT 
DES PIÈCES 
DÉTACHÉES

GARANTIE

3 ÉTAPES
À SUIVRE POUR 
VOTRE DEMANDE 
DE GARANTIE

CHERCHEZ 
VOTRE 
PRODUIT 

CRÉEZ 
VOTRE 
TICKET 

VÉRIFIEZ 
LES FAQ

Documents indispensables:

	 UNE COPIE DE LA FACTURE D’ACHAT

 	 UNE PHOTO DE LA PARTIE ENDOMMAGÉE

 	 NUMÉRO DE SÉRIE DU PRODUIT  
CE LIEN VOUS PERMET DE TROUVER  
LE N° DE SÉRIE SUR VOTRE PRODUIT

Visitez www.bestwaycorp.eu

Nous remplaçons uniquement la pièce endommagée et pas le produit complet

LIMITES ET EXCLUSIONS DE GARANTIE 
La garantie Bestway couvre les problèmes de fabrication, constatés au déballage des produits ou survenant dans le cadre d’une utilisation 
habituelle et précautionneuse de ceux-ci. Cette garantie s’applique uniquement aux produits n’ayant pas subi de modifications par un tiers et 
étant utilisés, entreposés et manipulés conformément aux recommandations techniques. La preuve d’achat est un élément indispensable pour 
bénéficier de la garantie. La garantie est valable seulement en France.

https://serialnumber.bestwaycorp.eu/serialNumberPosition2021.pdf


SERVICE APRÈS-VENTE MAGASINS 

3 ÉTAPES
À SUIVRE POUR 
VOTRE DEMANDE 
DE GARANTIE

CHERCHEZ 
VOTRE 
PRODUIT 

CRÉEZ 
VOTRE 
TICKET 

VÉRIFIEZ 
LES FAQ

Visitez www.bestwaycorp.eu

Nous remplaçons uniquement la pièce endommagée et pas le produit complet

CONTACTS

POUR L’ACHAT 
DES PIÈCES 
DÉTACHÉES

sav@bestwaycorp.fr

Du lundi au vendredi de
9 h à 12 h et de 15 h à 18 h.

Du 15 mai au 15 août, 
également le samedi de 8 h à 12 h.

www.bestwaycorp.eu

04 27 36 40 50

Du lundi au vendredi de
9 h à 12 h et de 15 h à 18 h.

achatpiece@bestwaystore.fr

www.bestwaystore.fr

0891 36 27 10 (0,40 € TTC / mn)

ARTICLES
COUVERTS PAR 
LE SERVICE 
APRÈS-VENTE

GARANTIE

ANS

LIMITES ET EXCLUSIONS DE GARANTIE 
La garantie Bestway couvre les problèmes de fabrication, constatés au déballage des produits ou survenant dans le cadre d’une utilisation 
habituelle et précautionneuse de ceux-ci. Cette garantie s’applique uniquement aux produits n’ayant pas subi de modifications par un tiers et 
étant utilisés, entreposés et manipulés conformément aux recommandations techniques. La preuve d’achat est un élément indispensable pour 
bénéficier de la garantie. La garantie est valable seulement en France.

  SETS PISCINES AUTOPORTANTES   AIRES DE JEU CONSTANT AIR™

  SETS PISCINES TUBULAIRES   SWIMFINITY

  SETS PISCINES HYDRIUM™ SPLASHER   RÉCHAUFFEURS ÉLECTRIQUES POUR PISCINES

  SETS PISCINES ACIER HYDRIUM™   SPAS GONFLABLES LAY-Z-SPA™

  POMPES DE FILTRATION   POMPES LAY-Z-SPA™

  LAY-Z-SPA™ PUMPS   STATION MUSICALE LAY-Z-SPA™

  FILTRES À SABLE   SUP (STAND-UP-PADDLES) HYDRO-FORCE™

  ROBOT AQUAGLIDE™ 
  BATEAUX HYDRO-FORCES
    (65046, 65047, 65049, 65062, 65064, 65063)

  ROBOT AQUAROVER™   TENTE SIERRA RIDGE AIR

  ROBOT AQUATRONIX™

Documents indispensables:

	 UNE COPIE DE LA FACTURE D’ACHAT

 	 UNE PHOTO DE LA PARTIE ENDOMMAGÉE

 	 NUMÉRO DE SÉRIE DU PRODUIT  
CE LIEN VOUS PERMET DE TROUVER  
LE N° DE SÉRIE SUR VOTRE PRODUIT

https://serialnumber.bestwaycorp.eu/serialNumberPosition2021.pdf

